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Zatacznik nr 1.

OGOLNE WARUNKI DOSTAWY, MONTAZU I GWARANCJI | SR7 Sebastian Warowny

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze Ogolne Warunki Dostawy, Montazu i Gwarancji maja zastosowanie do wszystkich uméw (zamowien) na dostawe
i montaz regaldw oraz innych systeméw magazynowych oraz produktéw i ustug zawartych pomigdzy SR7 Sebastian Warowny, 08-540 Brzeziny 81A, a
Klientami.

Ilekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

a.  Ogo6lnych Warunkach lub OW — nalezy przez to rozumie¢ niniejsze Ogolne Warunki Dostawy, Montazu i Gwarancji majace zastosowanie do wszystkich
uméw na dostawg i montaz regaldw oraz innych systeméw magazynowych jak rowniez produktow dedykowanych zawartych przez SR7 Sebastian
Warowny z siedzibg w Brzezinach.

b.  SR7 — nalezy przez to rozumie¢ SR7 Sebastian Warowny z siedziba w 08-540 Brzeziny 81A, wpisang do rejestru CEIDG pod numerem REGON
544305020, postugujaca si¢ numerem identyfikacji podatkowej NIP 506 012 81 08.

c.  Kliencie — nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczna posiadajaca pelna zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osobg prawna oraz jednostke organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ nabywania praw i zaciagania zobowiazan we wiasnym imieniu, ktora nabywa regaty
paletowe w ramach prowadzonej przez siebie dzialalnosci gospodarczej,

d.  Umowie — nalezy przez to rozumie¢ umowe zawarta pomigdzy SR7 a Klientem na dostawe i montaz regatow lub innych systemow magazynowych.
Dostawa regatéw lub innych systeméw magazynowych nastgpuje na podstawie i zgodnie z postanowieniami Umowy. Do prawidlowej realizacji Umowy
niezbgdna jest petna i rzetelna wspolpraca Klienta i SR7.

W przypadku rezygnacji z zamOwienia, Klient zaptaci SR7 kar¢ umowna w wysokosci wplaconej warto$ci zaliczki brutto oraz SR7 obciazy zamawiajacego
wszystkimi kosztami wczesniej poniesionymi do daty rezygnacji z zamowienia.

Nieuregulowanie naleznosci we wskazanych w ofercie terminach upowaznia SR7 do naliczenia odsetek umownych za opdznienie w wysokosci odsetek
maksymalnych zgodnie z obowiazujacymi przepisami. Odsetki b¢da naliczane poczawszy od dnia nastgpujacego po terminie ptatnosci wskazanym na fakturze
do dnia zaplaty naleznosci, tj. do dnia jej wptywu na rachunek bankowy SR7.

§ 2. WARUNKI DOSTAWY

Dostawa elementow regatow lub systemow magazynowych bedzie kazdorazowo potwierdzana w pisemnym protokole odbioru.

Klient nie moze odmoéwi¢ podpisania protokotu odbioru. Bezzasadna odmowa podpisania protokotu przez Klient upowaznia SR7 do sporzadzenia
jednostronnego protokotu odbioru. Za bezzasadna odmowg podpisania protokotu nalezy rozumie¢ w szczegodlnosci odmowe podpisania bez jednoczesnego
zgloszenia jakichkolwiek zastrzezen co do jakosci badz iloéci dostarczonych elementéw regatow lub systemow magazynowych. W takim przypadku SR7
powinny sporzadzi¢ jednoczesnie dokumentacj¢ fotograficzng potwierdzajaca stan dostarczonych elementow regatow. SR7 zobowiazuja si¢ niezwlocznie
dostarczy¢ tak sporzadzony protokot wraz z dokumentacja fotograficzng Klientowi.

W protokole odbioru Klient powinien zglosi¢ wszelkie zastrzezenia co do jakosci badz ilosci dostarczonych elementéw regatow lub systemoéw magazynowych.
Protokot odbioru moze zosta¢ podpisany w imieniu Klienta jedynie przez osobg przez Niego upowazniong. W razie watpliwosci uznaje si¢, ze osoba podpisana
na protokole posiada upowaznienie do jego podpisu.

Koszty i ryzyko transportu i roztadunku elementow regatow lub innych systemoéw magazynowych w miejscu ich montazu, ponosi wytacznie Klient.

Obowigzek zapewnienia podnosnikow, rusztowan, wozkow podnosnikowych, platform i innych podobnych narzedzi obcigza wytacznie Klienta, chyba ze Strony
wyraznie uzgodnig inaczej.

Klient zapewnia ochrong elementow dostarczonych regatow lub innych systemoéw magazynowych przed ich kradzieza. Klient zapewnia rowniez, ze dostarczone
elementy beda przechowywane w zadaszonym pomieszczeniu pod rygorem utraty roszczen z tytulu rekojmi za wady i gwarancji.

§ 3. STREFA DOSTAWY I MONTAZU

Klient zapewnia wolng przestrzen na terenie swojego obiektu go do sktadowania elementéw dostarczonych regatéw lub innych systemoéw magazynowych.
Klient zapewnia SR7 wolny i nieskrgpowany dostgp do strefy, w ktorej bgda montowane regaty lub inne systemy . Klient zapewnia ponadto, Ze strefa montazu
bedzie wylaczona z normalnego uzytkowania przez caly czas montazu. Przekazanie Dostawcy miejsca montazu zostanie potwierdzone przez Strony
sporzadzonym na t¢ okoliczno$¢ protokotem.

Jakikolwiek przestoj w pracach montazowych, z przyczyn za ktore odpowiada Klient, bedzie skutkowa¢ obcigzeniem Klienta kosztami z tym zwigzanymi, w tym
w szczegdlnosei kosztami wynagrodzenia i dojazdu ekipy montazowej stanowiacej iloczyn kwoty 60,00 zt netto, ilo$ci godzin przestoju w pracy jednego
pracownika oraz ilosci pracownikow oddelegowanych do wykonania prac montazowych, powigkszonej rowniez o koszty wynajmu sprzgtu niezb¢dnego do
wykonania prac montazowych.

Praca ekipy montazowej bedzie prowadzona w ramach minimum 10-godzinnego dziennego cyklu pracy, w dniach od poniedziatku do piatku (w dni ustawowo
wolne od pracy po wezesniejszym uzgodnieniu Stron).

Zakonczenie prac montazowych zostanie potwierdzone przez Strony sporzadzonym na t¢ okolicznos$é protokotem odbioru czesciowego lub koncowego. SR7 jest
upowazniona do jednostronnego sporzadzenia protokolu odbioru koncowego w razie odmowy jego podpisania przez Klienta. Protokot odbioru koncowego,
potwierdzajacy zakonczenie prac montazowych u Klienta, moze zosta¢ podpisany w imieniu Klienta jedynie przez osob¢ upowazniona. W razie watpliwosci
uznaje si¢, ze osoba podpisana na protokole posiada upowaznienie do jego podpisu.

Klient jest zobowigzany zastrzec w protokole odbioru koncowego wszelkie uwagi co do dostawy, montazu lub wyposazenia regatow lub innych systemow
magazynowych pod rygorem utraty roszczen wobec SR7.

§ 4. DOSTEP DO MEDIOW

Klient zapewnia SR7 nieodptatny dostgp do energii elektrycznej przynajmniej o mocy 220V, biezacej wody oraz o§wietlenia, gdyby zaistniata taka koniecznos¢,
jak rowniez narzedzia i $rodki niezbgdne do usunigcia wszystkich resztek materialow i opakowan.

Klient zapewnia ponadto nicodplatny dost¢p ekipie montazowej do wszelkich urzadzen sanitarnych na terenie obiektu go, w ktorym prowadzone sa prace
montazowe, dostgpnych przez caly czas pracy ekipy montazowe;j.

§ 5. GOSPODARKA ODPADAMI

SR7 zapewnia, ze ekipa montazowa usunie wszelkie pozostatosci powstale po pracach montazowych, obejmujace w szczegodlnosci folig, drewno, tasme
metalowg i karton, do uprzednio udostgpnionych przez Klienta pojemnikow.

W razie posiadania przez Klienta systemu zarzadzania odpadami, pozostatosci po pracach montazowych moga zosta¢ umieszczone
w odpowiednich pojemnikach lub pozostawione w wyznaczonej ku temu strefie, z podziatem wedtug typow.

§ 6. WYMAGANIA ODNOSNIE PODLOZA
Klient zapewnia, ze podloze w obiekcie magazynowym, na ktérym bgda montowane regaty lub inne systemy, bedzie wystarczajaco wytrzymate i utrzyma

obcigzenie stop regatéow lub innych systemow magazynowych. Podloze powinno by¢ co najmniej klasy betonu B25 o grubosci minimum 150 mm, z uwagi na
kotwienie regatow do podtoza. SR7 nie ponosi odpowiedzialnosci za ztg jako$¢ posadzki lub jej nieprawidlowe potozenie i problemy z tym zwigzane.
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Roéznica pomigdzy najwyzszym i najnizszym punktem podtoza, o ktorym mowa w punkcie 1 powyzej, nie powinno przekroczy¢ 5 mm sprawdzane fata kontrolng
o dhugosci 2 m. Roznice nieprzekraczajace 5 mm zostang zniwelowane poprzez zastosowanie podktadek poziomujacych w przewidzianej ilosci na stup. W razie
koniecznosci zastosowania wigkszej ilosci podktadek, Klient zostanie obciazony kosztami stad wynikajacymi.

§ 7. OKRES MONTAZU

Klient zapewnia catodobowy dostep do obiektu go, w ktérym prowadzone maja by¢ prace montazowe, w dni robocze, jak i w dni wolne od pracy.

W przypadku wystapienia sily wyzszej, rozumianej jako akt zewngtrzny, niemozliwy do przewidzenia, ani powstrzymania lub zapanowania, w tym w
szczegolnosei dziatania wojenne, wprowadzenie stanu wyjatkowego, epidemie i pandemie, katastrofy naturalne w postaci powodzi, huraganu, trzgsienia ziemi,
sztormu, $niezycy itp., powstania lub strajki pracownicze, prace montazowe zostana zawieszone, za$ termin zakoficzenia prac montazowych ulegnie
odpowiedniemu wydhuzeniu o czas wystgpowania sity wyzszej.

W przypadku zawieszenia lub przerwania prac montazowych z przyczyn lezacych po stronie Klienta, Klient poniesie koszty z tym zwigzane, w tym w
szczegollnoscei koszty wynagrodzenia ekipy montazowej oraz koszty wyprodukowanych lub zuzytych materiatow.

§ 8. KOLIZJE Z ISTNIEJACYMI INSTALACJAMI

SR7 nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody spowodowane przez zakotwienia w instalacjach na obiekcie magazynowym Klienta, chyba ze Klient
wyraznie i jednoznacznie na pi$mie poinformowat ekip¢ montazowa SR7 o miejscach przebiegania instalacji elektrycznych, gazowych, wodociggowych i innych.

§ 9. DODATKOWE PRACE

Wszelkie dodatkowe prace nie ujete w ofercie i Umowie beda wigzaé si¢ z zaplata na rzecz SR7 dodatkowym wynagrodzeniem, podobnie jak rowniez kazda
modyfikacja zamowienia, czy zmiana ustawienia przez Klienta po podpisaniu Umowy lub ztozeniu zamoéwienia.

§ 10. GWARANCJA

Z zastrzezeniem odrgbnych postanowien zawartych w ofercie lub Umowie, SR7 gwarantujg prawidlowe, tj. zgodne z ich normalnym przeznaczeniem,
funkcjonowanie zamontowanych przez siebie regaléw i innych systemow magazynowych. Gwarancja jest udzielana na okres wskazany w ofercie lub Umowie.
Warunkiem skuteczno$ci gwarancji jest prawidtowe, tj. w sposob zgodny z ich normalnym przeznaczeniem, korzystanie przez Klienta
z regatow lub innych systemow magazynowych oraz dokonywanie przez Klienta regularnych i niezbgdnych przegladow i konserwacji.
Gwarancja obejmuje jedynie wady regalow lub innych systeméw magazynowych, ktore istniaty w chwili przejscia niebezpieczenstwa na Klienta lub wynikly z
przyczyny tkwiacej w regalach w tej samej chwili. Gwarancja nie obejmuje wad powstatych z przyczyn lezacych po stronie Klienta lub innego podmiotu, za
dziatanie ktorego SR7 nie ponosi odpowiedzialno$ci. Gwarancja nie obejmuje wad, o ktorych Klient wiedziat w chwili zawarcia Umowy, a takze wad, o ktorych
mowa w punktach 5 i 6 ponizej.
Klient zobowiazany jest do przeprowadzenia rocznych przegladow zamontowanych regatow lub innych systeméw magazynowych i zlecenia przeprowadzenia
tych przegladow SR7. Za kazdy z tych przegladow SR7 przystuguje odrgbne wynagrodzenie, kazdorazowo okreslone w ofercie lub ustalone w inny sposob z
Klientem. Klient wyraza zgodg na otrzymywanie od SR7 informacji przypominajacych o obowiazku i terminach dokonywania przegladow rocznych, a takze
informacji o cenie wykonania takiego przegladu
Gwarancja nie obejmuje wad:

a. w postaci drobnych uszkodzen powtoki cynkowej lub/i malarskiej, nie majacych wplywu na wytrzymatosé i wiasciwosci eksploatacyjne regatow lub innych

systemow magazynowych,

w postaci uszkodzen mechanicznych oraz pegknigé badz zarysowan powstatych w trakcie uzytkowania i/lub w zwiazku z wlasciwosciami regatow i

systemow magazynowych,

nieistotnych, przez ktore nalezy rozumie¢ wady niewplywajace na warto$¢ uzytkowa lub funkcjonalno$¢ regatow,

powstatych wskutek niewykonywania przez Klienta zabiegow konserwujacych,

powstatych wskutek eksploatacji regatow w sposob niezgodny z przeznaczeniem regatow,

powstatych wskutek uzytkowania regatow bez terminowej wymiany uszkodzonego lub zuzytego elementu,

powstatych wskutek zdemontowania regalow z pierwotnego miejsca jego zamontowania i zamontowania w nowym miejscu.

Kllent traci gwarancj¢ w przypadku:

samodzielnego dokonania przez Klienta przerobek konstrukcyjnych regatow,

korzystania z regatéw niezgodnie z ich normalnym przeznaczeniem,

naturalnego zuzycia lub zuzycia na skutek dziatan Klienta elementow, z ktorych sktadaja sig regaty,

uszkodzen mechanicznych regatow, powstalych po ich zamontowaniu i odbiorze przez Klienta,

uszkodzen powstalych w wyniku zdarzen losowych, klgsk zywiotowych i innych czynnikéw stanowigcych przejaw dziatania sity wyzsze]

W przypadku stwierdzenia wad regatéw uniemozliwiajacych ich normalne uzytkowanie, SR7 zobowiazuja si¢ do ich bezptatnego usunigcia lub do bezptatnego

dostarczenia regatow lub ich elementéw wolnych od wad.

W celu skorzystania ze swoich uprawnien wynikajacych z niniejszych OW, Klient zobowiazany jest ztozy¢ SR7 zgloszenie gwarancyjne

w formie pisemnej lub w formie elektronicznej, wraz z kopia protokotu odbioru i kopia protokotu odbioru koncowego i dokumentu zakupu (faktura), a takze

protokotu przegladu rocznego, o ktérym mowa w punkcie 4 powyze;j.

Zgtoszenie gwarancyjne powinno zosta¢ zgloszone SR7 w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od dnia stwierdzenia wady, na adres wskazany w § 1 pkt 2 lit. b)

OW, pod rygorem utraty przez Klienta prawa powotywania si¢ na gwarancj¢. Zgloszenie gwarancyjne powinno zawiera¢ opis stwierdzonej wady.

Na zadanie SR7 Klient jest zobowiazany umozliwi¢ dostgp do regatow objetych zgloszeniem gwarancyjnym, w uzgodnionym uprzednio przez Strony terminie,

w celu przeprowadzenia niezbednych ogledzin umozliwiajacych podjecie decyzji co do uznania badz odmowy uznania zgltoszenia.

SR7 zobowiazane sa do ustosunkowania si¢ do zgloszenia gwarancyjnego w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od dnia jego odebrania. Jezeli jednak w tym

terminie nie jest mozliwe podjgcie przez SR7 decyzji odnosnie do uznania badz odmowy uznania zgloszenia, termin na ustosunkowanie si¢ do zgloszenia ulega

wydtuzeniu o kolejne 14 dni.

W przypadku uznania zgtoszenia gwarancyjnego za zasadne, SR7 zobowigzuje si¢ do bezptatnego usuniecia stwierdzonej wady:

w terminie 14 dni (czternastu dni) od daty uznania zgloszenia, je$li naprawa nie wymaga wymiany elementow konstrukcyjnych regatow,

w terminie 30 dni (trzydziestu dni) od daty uznania zgtoszenia, jesli naprawa wymaga wymiany elementow konstrukcyjnych.

Wymiana wadliwych regatléw na nowe jest mozliwa jedynie w przypadku wad, ktore SR7 nie bedzie mogta usunaé w inny sposob.

W przypadku, gdy rozpatrzenie zgloszenia nie jest mozliwe w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od dnia zgloszenia, z przyczyn lezacych po stronie

Klienta lub osoby trzeciej dziatajacej w imieniu i/lub na rzecz Klienta, termin na rozpatrzenie zgloszenia ulega wydtuzeniu o czas istnienia przeszkody.

e. Usunigcie wad regalow moze nastapi¢ poprzez udzielenie Klientowi upustu cenowego od ceny netto w stosunku do stwierdzonej wady. Wysoko$¢ upustu

zostanie uzgodniona z Klientem.

SR7 zobowiazuja si¢ do dotozenia wszelkich staran, aby spory wynikajace z udzielonej gwarancji zostaly rozstrzygnigte polubownie. W razie jednak braku
polubownego rozstrzygnigcia, wszelkie spory zwigzane lub wynikajace z niniejszej gwarancji beda rozstrzygane przez wiasciwy rzeczowo sad powszechny dla
lokalizacji firmy SR7.
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